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Lille le 05.02.2013 

Lettre de recommandation 

A qui de droit : 

Monsieur Soulignac Arnaud à travaillé dans notre groupe, Humanis, en tant que Commercial 
sédentaire WEB du 23/01/2012 au 14/02/2013 

Dans le cadre de cette fonction, Mr Soulignac a été amené à réaliser les missions suivantes : 

- Conseil des internautes sur le choix de nos mutuelles 

- Vente de nos produits de mutuelle 

-__ Fidélisation et gestion de son portefeuille 

- Gestion back-office de ventes de l'équipe auprès des divers services transverses de 
gestion 

-__Tutorat des nouveaux arrivants. 

Ces travaux lui ont donc permis d'acquérir toutes les compétences d’un commercial en assurance de 
personnes sur le WEB mais aussi des compétences en gestion back-office. 

Durant tout le temps qu'il a passé au sein de notre service, Mr Soulignac Amaud a su faire preuve 
d'une grande motivation, d'implication, d'adaptation, de ponctualité, de professionnalisme, d'adhésion 
au groupe et d’un excellente intégration dans le service commercial. 

En outre son travail global s'est avéré d'une grande qualité, d'une grande précision, et s'inscrivant 
totalement dans les objectifs du Groupe. 

Bien cordialement, 

Romain RENARD 

Responsable d'Equipe WEB CENTER 
Direction du Marché des Particuliers et des Professionnels 

8, Bd Vauban - 59024 Lille Cedex 
Tel, 03 20 10 14 32 | Fax 03 20 63 45 30 | email : romain.renard@humanis.com 
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